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Abstract: 

This study investigates the role of the internal control in raising the efficiency of financial 

performance within revenue generating public corporations selecting the National Electricity 

Corporation as a case study. The research Problem can be summarized as follows: does abide 

by the rules and regulations; the revision of accounting data in order to assure its accuracy; the 

check on the commitment of corporations' policy regarding the protection of assets; and the 

implementation of the procedures directed towards developing the operational efficiency affect 

raising the efficiency of financial Performance? The research adopts the analytical and 

descriptive method depending on both secondary and primary sources of data. The research 

main hypotheses include the following: the abide by rules and regulations has a positive effect 

on raising the efficiency of financial Performance; the revision of accounting data in order to 

assure its accuracy affects positively raising the efficiency of the financial performance; the 

check on the commitment of corporation policy regarding the protection of assets affects 

positively raising the efficiency of financial performance; the implementation of the procedures 

directed towards developing the operational efficiency affects positively raising the efficiency 

of financial performance. The research main results include the existence of an accurate 

accounting system in the National Electricity Corporations will ease up the collection of debts 

due to the availability of customers records; also conducting training programs for the 

employees, engineers, and technicians can assist in the continuation, modification, or changing 

the recruitment policy. The research main recommendation call for the necessity of 

commitment to internal control since it has a positive effect on the collection of the corporation 

debts, and thus raising its revenues; the necessity for conducting training programs for the 

corporation employees, engineers, and technicians since it will improve their scientific and 

technical qualifications, which will enable the continuation, modification, or changing of 

employment policies 

 ةيالحكوم الإيراديةالمؤسسات  المالي، الأداء ،ةيالرقابة الداخل :ةيالكلمات مفتاح

 المقد ة:  

 الإدارةو ة المنشأت ير د مسيتوفر تحد إلىمما تحتاج  رةالإداة من يفصل الملكة و ير الشركات الكب أظهرت التية يبعد ظهور الثورة الصناع
 فيثة يالحد للتطوراتجة ية نتيالرقابة الداخل إلىدة الكفاءة. ظهرت الحاجة ياز و  المالي الأداءم ييتقانات وفحص و يبمات و محتاجة لمعلو 

ة يعمل أخذتت بعد ظهور المحاسبة م زت مراجعة الحسابابر  ،ةيعة النشاط بالمنشأت الحكوميطبدة حجم و ياة بز ياة الاقتصاديالح
فعال في  ة دوريواصبح للرقابة الداخل ،ةياختبار  أصبحتكانت شاملة   أنت بعد ياالمستو و  الأهدافالنطاق و ث يتتطور من ح راجعةالم

 فيحه يحات قد تمت بصوره صيع العمليالتحقق من جم أن إلى ضايأكما تهدف   ،اعيالاختلاس أو الضو  السرقةمن  الأصولة يحما
 .  ةيالمالالقوائم سجلات الحسابات و 

هل  :ةيعلى التساؤلات التال الإجابةذلك من خلال و  المالي الأداءرفع كفاءة  فية يهل تؤثر الرقابة الداخل :دراسة شولة ال
    .؟المالي الأداءرفع كفاءة  فية ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزامؤثر ي
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 ؟   المالي الأداءرفع كفاءة  فيدقتها ة للتأكد من سلامتها و ياسبانات المحيالب مراجعةهل تؤثر 
 ؟   المالي الأداءرفع كفاءة  في الأصولة يحما بإجراءاتؤثر التأكد من الالتزام يهل 
 ؟   المالي الأداءرفع كفاءة  فية يلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتذ يؤثر تنفيهل 
ة يترق فية يدور الرقابة الداخل فيتبحث  التي اتيالأدبجزءا من  دراسة(: تعتبر هذه الةيلمالعة )يالنظر  ةيالأهم :دراسةة اليأهم

ة يانات المحاسبيالب مراجعة ،ةياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزام فية تمثلت يات محددة للرقابة الداخليلآد يث تمثلت بتحديح المالي الأداء
اثرها  دراسةوكانت ب ،ةيلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتذ يتنف، الأصولة يحما بإجراءات لتزامالاالتأكد من  ،للتأكد من سلامتها ودقتها

ة يوموجهات لترق قييالتطبالمجال  فيللمؤسسات العاملة  دراسةكن أن تمثل مخرجات هذه اليم :ةيالعمل ةيالأهم المالي. الأداءة يعلى ترق
 لتك المؤسسات.    المالي الأداءة يترق في ابايجإؤثر يتها مما ق كافة محدداية بالاهتمام بتطبيالرقابة الداخل

   :دراسةاهدف ال

 .  المالي الأداءرفع كفاءة  فية ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزامالتعرف على أثر 

 .  المالي الأداءرفع كفاءة  فيدقتها ة للتأكد من سلامتها و يانات المحاسبيالب مراجعةالتعرف على أثر 

 .  المالي الأداءرفع كفاءة  في الأصولة يحما بإجراءاتعرف على أثر التأكد من الالتزام الت

    المالي الأداءرفع كفاءة  فية يلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتذ يالتعرف على أثر تنف

 إضافة ،الاستبانة فية المتمثلة يانات الأوليواعتمد علي الب لييالتحل فياستخدم الدارس المنهج الوص :ة الدراسةي نهج
 .   المراجع ،الكتب ،المجلات ،تياالدور  ،السابقة الدراساتوالمتمثلة في   ةيانات الثانو يللب

   :ا  الدراسةيفرض

 .  المالي الأداءرفع كفاءة  فيؤثر ية ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزامالتأكد من  :الأولىة يالفرض

 . المالي الأداءرفع كفاءة  فيؤثر يدقتها ة للتأكد من سلامتها و يالمحاسبانات يمراجعة الب :ةية الثانيالفرض

 .  المالي الأداءرفع كفاءة  فيؤثر ي الأصولة يحما جراءاتالتأكد من الالتزام بإ :ة الثالثةيالفرض

 .   ليالما الأداءرفع كفاءة  فيؤثر ية يلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتذ يالتأكد من تنف :ة الرابعةيالفرض

تقوم  التي الأولى هيس يل دراسةهذه ال أنعلى الرغم من  دراسةعلاقتها بهذه الالبحوث السابقة و  :السابقة الدراسات :ايثان
أن معظم  إلاطرقت هذا المجال من قبل  التيد من الدراسات يث أن هنالك العديح المالي، الأداءرفع كفاءة  فية يبدراسة الرقابة الداخل

رفع كفاءة  فية ودورها يث تناول البحث الرقابة الداخليم(: ح 9002) اللهدراسة عبد :ةيقد ركزت على الرقابة الداخل تالدراساهذه 
  .السوداني التجاريالقطاع  في الأداء

به  تزامالالة و يد نظام محدد للرقابة الداخليث عدم تحدية من حيم للرقابة الداخليبنظام سل الالتزامعدم  فيتمثلت مشكلة البحث 
للمحافظة على  التجاريللقطاع  المحاسبية النظام يدة فعالياة في ز ية الدور الفعال للرقابة الداخليأهم ،اللوائح و يند بالقوانيعدم التقو 

 ةالأنظمق يتطب فيساعد ي التجاريالقطاع  فية يتوصل البحث لنتائج منها وجود رقابة داخلو  .ةيضمان دقة المعلومات المحاسبو  الأموال
 على ينار العاملياختو  ،الغشو  الأخطاءد من حالات حدوث يز يد الاختصاصات يتحدم العمل و يعدم تقسو  ،ةية بصورة علميالمحاسب
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ث تناول البحث نظام الرقابة و يح :م( 9002) ميدراسة ول ،د من درجة الثقةيز ياللوائح و  ينق القوانيبتطب الالتزامو  ،الكفاءة أساس
قا ية واجبها تحقيتأد فية المؤسسة يد استمرار يتأك في ايأساس ار ة دو يلعب نظام الرقابة الداخليث يح المالي،و  الإداري الأداءة يترق فيدورة 

ة يأن فعال :ةيالتالتوصل البحث للنتائج . و الماليو  الإداري الأداءاثره على ة و يم نظام الرقابة الداخلييتق فيعمل يهذا البحث  ،لأهدافها
 الأداءاس يق فيمتمثل  داخلي رقابيضرورة وجود نظام  ،لها ةيالأساسق المعلومات يبتطب الالتزامعلى  أساساعتمد ية ياخلنظام الرقابة الد

كما أن  .الأصولة يحماساعد على المعلومات و يو  ،ين المبدعينالموظفو  المدراءكن من خلالها اكتشاف يمو  الأداءساعد على رفع كفاءة ي
ث يح المالي. الأداءلرفع كفاءة  الماليل ية التحليتناول البحث أهم :م( 9002) هشام دراسة: الماليل يبعضها قد ركزت على التحل

هل تساعد و  المالي،ل ية التحليد عمليتف التية مصدر كاف للمعلومات يهل تمثل القوائم المال ةيالتالؤلات التسا فيتمثلت مشكلة البحث 
 في فيهل تمكن القطاع المصر و  ،فيل المصر يالتمو ولة و يت أدارة السارار للوصول لق للمساعدة فيالقطاع المصر  في الماليل يالتحل بيأسال

ة يل النسب المالية بتحليللقوائم المال الماليل يوفر التحلي :ةيالآتتوصل البحث للنتائج و  ،دةيوره جبص موجوداتهالسودان من استغلال 
 هاجر دراسة .ةيالإدار المتعلقة بكفاءة  النواحيمن  فيالمصر  المالي الأداءكفاءة   رفعاس و يق فيها يكن الاعتماد عليم مؤشراتو نتائج 

 فيو تمثلت مشكلة البحث  .ةيللمصارف السودان المالي الأداء كفاءة يمتقو  في الماليل يث تناول البحث دور التحليح :م( 9002)
 زار إب إلىهدف البحث و  المالي. الأداء كفاءة يمقها تقو يطر  كن عنيم مؤشراتالحصول على  في الماليل يالتحل استخدام ةيإمكانمدى 

ام يالق في الإدارةساعد ي الماليل يالتحل :ةيالتالتوصل البحث للنتائج و  المالي. الأداء كفاءة يمتقو  فيان دورة يوب  الماليل ية التحليأهم
ث تناول البحث دور يح :م( 9002) بيسناء دوال سةدرا المالي، الأداء يمتقو  فيكن الاستفادة منها يم مؤشراتوفر يبوظائفها و 

ة الفحص يعمل إتمام في الماليل يابرز دور التحل إلىث هدف البحث يح ،الأعمال أرباحبة ير ضر يرفع كفاءة تقد في الماليل يالتحل
تمثلت مشكلة و  .فحصهاز على يالترك عناصرها و ينظهار الارتباطات بإانات موضوع الفحص و يل البيبكفاءة من خلال تحل بييالضر 

ل يدد التحليح :ةيالآتالنتائج  إلىتوصل و  .ميسل بييضر د وعاء يتحد لأغراضة ية لم تعد كافيتظهرها القوائم المال التيأن النتائج  فيالبحث 
ة تحقق اكبر يليحلالت الإجراءات إنو  ،فحصها فية يالعنا نبغيي التيد المجالات يتحدالمتوقع حدوثها و  المخاطرةللفحص مجالات  المالي

 ة  يالفاعلوتحقق الكفاءة و  الأخطاءنسبة لاكتشاف 

م(:  9002) اللهعبد دراسةمثل  :ةيبعض الدراسات تحدثت عن الرقابة الداخل :ةيالحال دراسةال الدراسات السابقة و ينالفرق ب
عدم  فيهذه الدراسة تمثلت المشكلة  .لسودانيا التجاريالقطاع  في الأداءرفع كفاءة  فية ودورها يث تناول البحث الرقابة الداخليح

ز يتتم .اللوائح و يند بالقوانيعدم التقبه و  الالتزامة و يد نظام محدد للرقابة الداخليث عدم تحدية من حيم للرقابة الداخليبنظام سل الالتزام
السابقة  الدراساتبعض  المالي. الأداءرفع كفاءة  في ةياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزام لأثرتناولها  في دراسةة عن هذه اليالحال دراسةال

ث تمثلت يح المالي، الأداءلرفع كفاءة  الماليل ية التحليتناول البحث أهم :م( 9002) هشام دراسةمثل  المالي: الأداءتحدثت عن 
 بيأسالهل تساعد و  المالي،ل يالتحلة يد عمليتف التية مصدر كاف للمعلومات يهل تمثل القوائم المال ةيالتالالتساؤلات  فيالمشكلة 

السودان من  في فيهل تمكن القطاع المصر و  ،فيل المصر يالتمو ولة و يت أدارة السارار للوصول لق للمساعدة فيالقطاع المصر  في الماليل يالتحل
كد من سلامتها ة للتأيت المحاسبانايمراجعة الب لأثرتناولها  في دراسةة عن هذه اليز الدراسة الحاليتتم .دهيبصوره ج موجوداتهاستغلال 

 هاجر دراسة .؟المالي الأداءرفع كفاءة  في الأصولة يحما جراءاتؤثر التأكد من الالتزام بإيهل  .؟المالي الأداءرفع كفاءة  فيدقتها و 
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 فيتمثلت المشكلة  اسةدر هذه ال .ةيللمصارف السودان المالي الأداء كفاءة يمتقو  في الماليل يث تناول البحث دور التحليح :م( 9002)
ة عن يالحال دراسةز اليتتم .المال الأداء كفاءة يمقها تقو يكن عن طر يم مؤشراتالحصول على  في الماليل يالتحل استخدام ةيإمكانمدى 

للتأكد من  ةينات المحاسبايالب مراجعةهل تؤثر  .؟المالي الأداءرفع كفاءة  فية ياللوائح السار  و ينالالتزام بالقوان لأثرتناولها  فيهذه الدراسة 
سناء  دراسة .؟المالي الأداءرفع كفاءة  فية يلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتذ يؤثر تنفيهل  .؟المالي الأداءرفع كفاءة  فيدقتها سلامتها و 

 إلىهدفت  دراسةالهذه  إن .الأعمال أرباحبة ير ضر يرفع كفاءة تقد في الماليل يدور التحل دراسةث تناولت اليح :م( 9002) بيدوال
 ينظهار الارتباطات بإانات موضوع الفحص و يل البيبكفاءة من خلال تحل بييالضر ة الفحص يعمل إتمام في الماليل يابرز دور التحل

ة يبانات المحاسيالب مراجعةللتعرف على أثر  الأهدافمحاولتها  في دراسةة عن هذه اليز الدراسة الحاليتتم .ز على فحصهايالتركعناصرها و 
   المالي. الأداءرفع كفاءة  فيدقتها للتأكد من سلامتها و 

   :للدراسة النظريمحور الاطار  :ايثان

 في طرةيالسقلل من ي المؤسسة في؟ لان عدم وجود رقابة ث على هذا النحوار عنوان البحيلماذا تم اخت :ةيالرقابة الداخل :أولا
المحاسبة كعلم و  .المؤسسةه ينظام ثابت تعتمد علوشهرتها وطرق فعاله و  دةيالج الةالعمل و يالتحصو  الإنتاجث يتقدمها من حو  أدائها

 الاقتصاديالتقدم و  الإنتاججة نمو وتطور علاقات يتطور نت ،ةيالاقتصاد الأنشطةة عن يالحقائق المالانات و ي البيمتقد فيمتخصص 
ابة عن ين وإدارتهتها للمال العام يملكالدولة و  نشأة إلىة ترجع ية المالرى الكفراوى نشأة الرقابي :على مر العصور. نشأة الرقابة الحضاريو 

منذ  نايأثكان لدى و  .منها الضرائبكن اقتضاء يم التي اءيالأشاهم  باعتبارهال يقوموا بضبط المحاصيمصر  فيفقد كان الفراعنة  .الشعب
الدولة  فيط يالتخطم و يالتنظ أركانتعتبر الرقابة ركن من  .لةالدو  أمواللاد مؤسسة مختصة بالرقابة على يسنة قبل الم 000اكثر من 

 الماليل يالتحلو  الأداءم ييشغل تقيتد ليمالحسابات بل ات و ة للمستنديالانتقادة و يالمستند راجعةقف دورها على مجرد الميثة ولا يالحد
)فاذا  الأفرادع يظاهرة تلازم جم هيثة بل يلة الحدده نظم الدو يست وليلكن هذه الرقابة لة و يحيتصح إجراءاتلزم من ياتخاذ ما قد و 

بتلك المقاصد  للأمر يينكونون مطعيها من المفسدة و يتبونها لما فيج أمورتلبون بها المصلحة و يجفعلونها ي أموراجتمعوا فلا بد لهم من 
 الإدارةة يا تقتضيحتم أمراروع ات المشية على عمليعد وجود نظام رقابة داخلي .م( 7222  –)عوف عن تلك المفاسد( الناهيو 

  المراجعلعمل  سييالرئعد المدخل يكما انه واستقلال مواردها. و  أهدافق يتحقو  ،المشروع أموالثة ضمانا للمحافظة على ية الحديالعلم
فهوم الرقابة م ة المراجعة.ية لعمليذيالتنف جراءاتو وضع الإ الاختباراتة يد كميع تحديستطيعلى ضوء فحصه للنظام  .للحسابات

ه وسلم  يعل اللهصلى  النبي أننت يث بيح الإسلام فية الرقابة يد مشروعيث تفيوردت عدة احاد ةيالإسلامة يمن الناح أما :ةيالداخل
 الساعديد يحم أبىمسلم عن و  البخاريمنها ما رواة كل من قوم بذلك و يمن  الكراممر من صحابته يأو  ،ارس الرقابة بنفسهيمكان 

هذا مالكم  :فلما جاء حاسبه قال ،هيبيدعى ابن اللتيم يعلى صدقات بنى سل الأزره وسلم رجلا يعل اللهصلى  اللهتعمل رسول قال )اس
؟ م خطب كنت صادقا  إنتك يهد كيتأتحتى  وامك كيأبت يب فيفهلا جلست  ،ه وسلميعل اللهصلى  اللهفقال رسول  ،ةيو هذا هد

 ،لي تيأهدة يو هذا هد ،هذا مالكم :قوليف أتييف الله استعمل الرجل منكم على العمل مما ولانى فأنى :ه م قالياثنى علو  اللهفحمد 
وم يمله يحتعالى  اللهلقى  إلا حقه يرئا لغيخذ احد منكم منها شيألا  اللهكان صادقا؟ و  إن تهيهدة يامه حتى تأتو  هيأبت يب فيجلس  أفلا
م قال:  هيإبطاض يب رئية حتى يدي( م رفع يرشاه تع أو ،رة لها خواربق أوله رغاء  اير مل  بعيح اللهفلا عرفت أحدا منكم لقى  ،امةيالق
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 ،م لهاينجد عدة مفاه فأنناة كمفهوم يعندما نتحدث عن الرقابة الداخل .م( 7222– ينوسمع اذنى )حس نييع؟ بصر اللهم هل بلغت
 مفهوم نظام الرقابة يننفرق ما ب أنهنا هو  هيالتنبب يجو لكن  ،اغتهايصو  لفت نصوصهااخت إنمجملها و  فيم تشترك يهذه المفاه أن إلا

ة يث تعرف المنظمة الدولية حية للرقابة الداخليم المهنيتم التطرق هنا للمفاهية سوف يالبدا فية نفسه يمفهوم الرقابة الداخلة و يالداخل
مها يتم تصميو  ،الجهة دار وأف إدارةق ية متكاملة تنجز عن طر ية بانها عمليالداخل" الرقابة وساىانتة والمحاسبة "يا للرقابة الماليالعل للأجهزة

ت المنوطة بها فان ياانه خلال سعى الجهة لبلوغ الغا إلى الإشارة درجة معقولة من الاطمئنان وجددر يرتوفبقصد معالجة المخاطر و 
 ،وفاء بمتطلبات المسائلة .ةيالفاعلوتتسم بالاقتصاد والكفاءة و  ةيأخلاقات منظمة و يذ عمليتنف :قهايرى تحقيج ةيالآتالعامة  الأهداف

( للرقابة ف )الانتوساىيلاحظ من خلال تعر يو  .سوء الاستخداماع و ية ممتلكات الجهة من الضيحماو  ،ةياللوائح السار  و ينبالقوان التزامو 
 وهى تتضمن ينللمحاسب كييالأمر ف المجمع يتعر ) APCIA م 7292) رسمها عام التيضة يلم تخرج عن الخطوط العر  أنهاة يالداخل

اناتها يب فيالثقة وضبط الدقة و  أصولهاة يتتبناها المؤسسة لحما التيس المتناسقة ييالمقاوكافة الطرق و  ،ةيمية الخطة التنظيالرقابة الداخل
ف السابقة يلاحظ من خلال التعار يكما   .مقدما الموضوعة ةيالإدار اسات يبالس الالتزامع يتشجو  ةيالإنتاجالارتقاء بالكفاءة و  ،ينالمحاسب

ق التابعة يف لجنة طرق التدقيتعر  :ةيم للرقابة الداخليتعدد المفاه .م( 7222– ين)حس .الأهداف إلىتتدرج من الوسائل لتصل  أنها
تتبناها  التيس المتناسقة ييلمقااع الطرق و يجمة و يميث تعرفها بانها عبارة عن الخطة التنظيح :يين القانونينللمحاسب كييالأمر للمعهد 

ع على يتشجو  ةيالإنتاجدة الكفاءة ياز ها و يمدى الاعتماد علة والتأكد من دقتها و يانات المحاسبيمراجعة البو  الأصولة يالمؤسسة لحما
  .المحددة مقدما ةيالإدار اسات يبالس الالتزام

ة يتتبعها المؤسسة من اجل حما التي بيالأسالكافة الطرق و و  ةيميهو عبارة عن خطة تنظة: يالدول راجعة المييرف نشرة معايتعر 
 ." ةيالإدار اسات يبالس الالتزامع يتشجة و يلية الكفاءة التشغيتنمو  ،ةياناتها المحاسبيالاعتماد على ب ةيإمكانو والتأكد من دقة  ،أصولها

المشروع من اجل الحفاظ على المقدرة  فيخدمة الطرق المستو  جراءاتالإ هي" :م 7292 عام ينللمحاسب ةيكيالأمر ة يف الجمعيتعر 
ف معهد يتعر  .م( 9002 -الماجد  الدفاتر"  )عبد إمساكة ية كعمليبجانب التأكد من الدقة الكتاب ،الأخرى الأصولة و يالنقد

 الإدارةضعتها ة و يمحاسبة و يمالمختلفة من  مراقبةات يتضمن مجمع عملينظام  إلىة ي نظام الرقابة الداخليرشي :بإنجلترا يين القانونينالمحاسب
جعلها رقابة الرقابة و  أنواعة كل نوع من يعنى استقلالي الرقابة لا أنواعث عن يالحد :الرقابة أنواع المنشاة. في العمل يرلضمان حسن س

النوع  .أبعادهاصفتها و  أو إجرائهاسلطات مواقع ممارستها و  أوالرقابة  كالأش إلىنصرف يالرقابة  أنواعث عن يالحد أنبل  .قائمة بذاتها
ة نفسها على الوحدات يذيتتم داخل السلطة التنف التيالرقابة  هي :ةيالرقابة الداخل :تتولى الرقابة التيث الجهة يالرقابة من ح :الأول

الرقابة ها اسم )يطلق عليقد ة و يلل الرقابة الداخيعتبر من قبيه، و يالمشرفة علذ و ية تمارسها الوحدات القائمة بالتنفيرقابة ذات فهيالتابعة لها 
 بيوالأسالتمارس مثل هذه الرقابة بشتى الطرق  ،ت الماليالمسؤلة عن ب وزارةال هية و يالمال وزارةمعظم الدول فأن  فيو  .(ةيالحكوم

 أنباعتبار  الوزراءس مجلو  الوزراءس يرئس الدولة و يتمارس من قبل رئ الأخرىبعض الدول  فيمثل هذه الرقابة  أن أو ،المختصة الأجهزةو 
 يننوع إلىعها يكن توز يم ،فة من وظائف الحكومةية وظيالرقابة المال أن ينتبي( مما تقدم 92 ص –ة. )فهمىيذيثلون السلطة التنفيمهؤلاء 

ة سلطة الرقابة يالمال ريوز  أو ،ةيذيمن الرقابة ممارسة السلطة التنفشمل هذا النوع ي :ةية. الرقابة الرئاسية  ورقابة وصائيرقابة رئاس :هما
ة الرقابة على يذيشمل هذا النوع من الرقابة ممارسة السلطة التنفي :ةيالرقابة الوصائ .المتفرعة عنها الإداراتو  الوزاراتة المباشرة على يالمال
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 تحددهوع من الرقابة هذا النو  ،إداريو  ماليباستقلال ة و ية المعنو يتتمتع بالشخص التيتلك المؤسسات  ،الدولة فيؤسسة العامة الم
 إجراءو ة ير الماليفحص التقار ها و يالمصادقة علة و يحساباتها الختاملمؤسسات و كمناقشة مشروع موازنة هذه ا  ،أبعاده إلى يرتشعات و يالتشر 
شتمل ية ياخلنظام الرقابة الد أنرى الدارس ي .م( 7220 –ل ي)خل .أعمالهاة السابقة على بعض يالرقابة المال إجراءو  الماليش يالتفت

المنشأة لمساعدتها  إدارة( المطبقة بواسطة ةيالرقاب بيالأسال) جراءاتالإاسات و يشتمل على السية و يالرقاب جراءاتالإة و يئة الرقابيعلى الب
 ةيذيالتنفث تعتبر السلطة يح :ةيالإدار الرقابة  .ةيالفعال للمنشأة بصورة عمل الأداءق ضمان يذلك عن طر و  ةيالإدار  الأهدافق يتحق في

الرقابة  .م( 7222–)ماهر  .الأنظمةو  ينع القوانيق جميتطبة و يالمالة و يع الخطط الاقتصاديذ جمية عن تنفيعيالسلطة التشر  أماممسئولة 
 أو ادييالاعتجهازها العامل  إلىالمختلفة  أنشطتهاذ ية مهمة تنفيخدم أم ةيإنتاجسواء كانت  ةيوتشمل الوحدات الاقتصاد :ةيالحساب

ة هو تعدد يالرقابة الداخلق و يز التدقييماهم ما  :ةيالرقابة الداخلق و يالتدق .م( 7221–)عبدالفتاح واحمد  .الإداريوكذلك  لفنيا
 .ةيها المركز يلإذ الذى تهدف يالتنف فيا جدا يقق مستوى عاليحسرعة فرض رقابتها على نتائجها مما واختلاف واجباتها و  أنشطتها

رقابة  الأعمالغالب  فيهى ة و يذي خاضعة للسلطة التنفيرة غيخارج أجهزةتتولاها  التيالرقابة  هية: يقابة الخارجالر  .م( 7222 –لي)جم
 :الثانيالنوع  .م( 7222–ا ية العليللرقابة المال الأول العربي)المؤتمر  .ةيعية تشر يرقاب أوة يقضائ أو ةيإدار قد تكون هذه الرقابة لاحقة و 

لها يتحلانات و يتكون مهمتها جمع الب التي هي :ةيإدار رقابة  :يننوع إلىتنقسم  :ةيث السلطات المخولة للجهة الرقابيالرقابة من ح أنواع
الرقابة من  أنواع :النوع الثالث.م( 7220 –ب بطرس يمات. )نجيالتعل واللوائح و ينق القوانينه للتأكد من تطبينتائج مع إلىللوصول 

كان نوعها بغرض التأكد من   ياأة يحكوم أجهزةتقوم بها  التيالرقابة  هية: يذيالرقابة التنف :أنواعثة ثلا إلىتنقسم  :ث دور الدولةيح
الرقابة  .(92ص  –مرجع سابق –)عوف  ،ةيعيئة التشر يهذا النوع من الرقابة تتولاها اله :ةيعيالرقابة التشر  .حسن استخدام المال العام

رقابة  إلى بالإضافةبعض الدول  فيقد توجد  التيماتهم يق تنظيالشعب عن طر  أفرادباشرها ي التي الرقابة هية يالرقابة الشعب ة:يالشعب
النوع  .الرأية يتعتبر الصحافة احد مظاهر حر  الشعب و يرتمارسها جماه التية المنتخبة منهم و من اهم صورها: الرقابة يعيالسلطة التشر 

الرقابة على المستندات  هي :ةية المستندي: الرقابة المالأنواعثلاثة  إلىتنقسم  :ةيقتصادالاة و يالرقابة من وجه النظر المحاسب :الرابع
ة لها وان حدود الاعتمادات المخصص في أنفقتقد مات و يالموارد حصلت وفقا للتعل أنة للتأكد من يالدفاتر المالوالسجلات و 

استخدمت  التيد من المصطلحات يتوجد العد :ةيبة الاقتصادالرقا .مطابقة لما هو وارد بالسجلاتحة و يصحمستنداتها مستوفاه و 
تشمل  :الرقابة الشاملة .م( 7220 –د حافظ ي)الس .ةيالفاعلة  و يالكفاو  الأداءمنها رقابة  ،ةية الاقتصادي عن الرقابة من الناحيرللتعب

ة يالمال والمراكزة يان مدى صحة الحسابات الختاميلب الأهدافق يالوقوف على تحقو  الأداء يمة لتقو ية الاقتصاديالرقابة و ية الماليالرقابة المحاسب
ث يح :(يةابيجالإة )يالرقابة الوقائ أوالرقابة المسبقة  :ة الرقابةيت عمليث توقيالرقابة من ح أنواع النوع الخامس: المالي.انها تظهر المركز و 

 لمواجهتهالاستعداد  أومنع حدوثه قبل وقوعه توقع الخطأ و الشامل بهدف  الإشرافق ية الرقابة الكاملة الشاملة عن طر يتتم عمل
هى و  الإدارةخطه تضعها  هية يرى الدارس أن الرقابة الداخليومما سبق  .م( 7221–محسن و  مهيأمو د ياز ق من النتائج )فؤاد و يالتحقو 

 ييرة وفق المعايالمحاسبة و يالقدرة النقد على المحافظةو  ،الأصولة ياجل حما ومن ، العمليرتوضع لضمان س بيأسالو  إجراءاتعبارة عن 
ذلك من خلال قة فعالة و ياتها بطر ية مسئوليعلى تأد الإدارةة هو مساعدة يللرقابة الداخل الأساسيعتبر الغرض يو  .حةيالنظم الصحو 

قها مقارنة الواقع يتم عن طر يث ية حية ضرور ية عمليالرقابة الداخلو  .حة عن نشاط المشروع بشكل عامير الصحيالتقار انات و يالب
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واكتشاف تلك  ،قدارتهالمتعلقة بالعنصر البشرى و  ةيالإدار ت ارار من اتخاذ الق ،ةياتخاذ القرارات الرقابو  الانحرافاتد يتحدبالمستهدف و 
ف يالتكالو  ةيطيالموازنة التخط :أهمهامن مختلفة و  بيأسال أهدافها إلىللوصول  الإدارةتتبع  أن ،الاستفادة منها ةيإمكانو  القدرات

ذ يضمان تنفو  الممكنة ةيالإنتاجة يق اكبر قدر من الكفايتحق إلىتهدف و  ،الرقابة على الجودة بيأسالو  ،الحركةالزمن و  دراسةو  ،ةيار يالمع
 ة لابد من معرفة هذهيالخاصة بنظام الرقابة الداخل ةيالكفاد يالرقابة لتحد بيأسال إن .حسب الخطة المرسومة ةيالإدار اسات يالس

 –ت ياالمشتر  –عات يالمب :التالي فيلا بد أن نحصرها  المحاسبيتطبق على النظام  التي بيالأسالفأن  بالتاليو ة يالرقاب بيالأسال
ل يتحلب و يتبو ل و يصحة تسجدقة و  إلىتؤدى  التية تشمل الوسائل يالرقابة المحاسب إن .الأجورو المرتبات  –المدفوعات  –المقبوضات 

   .ةيانات المحاسبي البيرتفسوعرض و 

ث يت حياة الاقتصاديغالب في ةيالأهممكانه بالغة  المالي الأداء يمتل تقو يح :الأداء وأهدافاس يمفهوم وق :المالي الأداء ا:يثان
 الأعمال تعتمدها منشأت التية ية للموارد الماليذلك بسبب الندرة النسبو  .ةيالإدار ة و يالمحاسب الأبحاثو  الدراسات من يره الكثيركزت عل

ة وميمدق العوائد القصوى و يتحقضرورة الحصول و  أنها ومن هذا المنطلق نجد يلها المتنافس عل ةير الكبة ياجات المالياسا بحجم الاحتيق
لى كل  مباشر عيرغ مباشر و يرلما لها من تأث ةيالأهم فية يلتلك الموارد تعتبر غا الأمثلذلك بالاستغلال استمرار المنشأة ونموها وتطورها و 

علومات م للإدارةوفر يث يح ةيالإدار ة يللعمل ةيالأساسعد احد العناصر ي المالي الأداءم ييلهذا فأن تقو  الأعمالاة للمنشأت يجوانب الح
ة المنشأة واجداهها ير د مسيتحد في أساسوفر يها يف الأداءالتعرف على اجداهات المنشأة و  أهدافق ياس مدى تحقيق فيانات تستخدم يبو 
 أن هييالبده فمن يكتبت ف  التيزال غامضا بالرغم من الكتابات يلا الأداءلان مفهوم  الأداء:مفهوم  .م( 9000 –تقبلها )حمزهمسو 
ان ظاهرة من جهة خصوصا و  ودقائقهه ياباختلاف رؤاهم من جهة و بمدى اطلاعهم على خفا أبعادهل يتحلفهمه و  فيتلف الناس يخ

ة يانات الماليالرقابة على الب أنعلى الرغم من  .م( 9009 –نياء الديده )ضيمجالات عد فيوابطها متعددة الجوانب تتحرك ض الأداء
ام برقابة ينظام الق ايأسترال فيم ادخل  7222ع سنة يتشر  فيو  ،ايثة نسبيرقابة حد هي الأداءرقابة  أن إلا ،دةي عدينموجودة منذ سن

 auditing) .كل سنة  في أداء مراقبةحالة  01، 00 ينقابة ما بار قوم بمي الأسترالية وان المحاسبيبذلك اصبح دو  .المسموح بها الأداء

standards auditing 4 standards committee intosai june 1992 p 69).   ة لمنظمة يقواعد الرقابة المال فيكما جاء
تستخدم بواسطتها الجهة الخاضعة للرقابة مواردها عند  تيالة يالفاعلو  الكفاءةو بانها )مراقبة الاقتصاد  الأداء( عرفت رقابة )انتوساى

الرقابة  – البرامجرقابة منها ) ةير الأخالسنوات  في الأداءفقد اندرج اكثر من مسمى لرقابة  الأداء،لتطور رقابة  ار ونظ .(اتهايامها بمسؤوليق
 في(. كما جاء اتيرقابة العملو  ،الأموالالرقابة على مردود  ،الرقابة الشاملة ،الكفاءةو رقابة الاقتصاد  الأداء،م ييتقفحص و  – ةيالإدار 

تستخدم بواسطتها الجهة  التية يالفاعلو  والكفاءةالاقتصاد  مراقبةبانها ) الأداء( عرفت رقابة ة لمنظمة )انتوساىيقواعد الرقابة المال
ة يسيثلاثة عناصر رئ الأداءف تكون لرقابة ين هذا التعر مو   p 69 (Ibid)(1) 1992(. اتهايامها بمسؤوليالخاضعة للرقابة مواردها عند ق

السلع  أي ، المخرجاتينعنى العلاقة ما بي :الكفاءة ل تكلفة الموارد المستخدمة بشأن نشاط ما.يعنى تقليو  :الاقتصاد :لىيوهى كما 
 ينب والعلاقة ما الأهدافذى تتحقق عنده تعنى المدى الو  :ةيالفاعل .إنتاجها فيها من النتائج الموارد المستخدمة ير غ أوالخدمات و 

القرارات المتخذة  ةيم فاعلييكن من خلالها تقيملة يرة وسجوه فياس يالق الأداء:اس يق .ة لنشاط مايالنتائج الفعلالنتائج المستهدفة و 
الذى  الأمرة يخلال الفترة الحالللمؤسسة  الأداءس صوره عن ييتعطى هذه المقا :ةيس المالييالمقا الأداء:اس يق أدوات .داخل المؤسسات
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عات يالمب فية يالسوق بالأنشطةس ييتتعلق هذه المقا :ةيس السوقييالمقا .(7222 - ير)من .ة المقارنة بالسنوات السابقةيسهل عملي
 –د يمؤ  د. )فلاح و .دالعملاء الجدة والربح المتحقق منها و يعيتكلفة المعاملات البعات و ياجداه هذه المبها و يدة فيامقدار الز المحققة و 

مستوى  أوق حجم ية لتحقيالبشر ة و يللموارد الماد الأمثلالاستغلال  فيالكفاءة  ةيبالإنتاجقصد ي :ةيالإنتاجس ييالمقا .ق(بمرجع سا
للموارد المتاحة  الأمثلرة على الاستخدام الكفاءة تعنى القد :الكفاءةس ييمقا .م( 9009 –)عبدالسلام . من المنتجاتينمع
ة )فلاح يالنقاط التال في المالي الأداء يمتقو  ةيأهمد يكن تحديمه يعل المالي: الأداء يمتقو  ةيأهممرجع سابق(  –دي)فلاح و د. مؤ . مؤسسةلل

ة يفيق متابعة كيعن طر  الإنفاقد يترش .أسبابهامعرفة و  الانحرافاتاكتشاف ، (909 ص–مرجع سابق  –د عبدالرحمن يود. مؤ 
ل يالتمو ق و يالتسو و  الإنتاج فينشاط المشروع المتمثلة  أوجه مختلف ينق بيق التنسيالتأكد من تحق .اردها المتاحةاستخدام المنشأة لمو 

تم الاهتمام يكل حاله   فيالمهام الخاصة و  ،مةيالتنظ ،ةيفيالوظ) هي الأداءفئات متسعة من رقابة  ثلاثةتوجد  الأداء:رقابة  أنواع فرادالأو 
 –مرجع سابق  –م  9009 –ترجمة محمد محمد -مس ي وجينلفأة( )يالرقابة الداخل بيأسالة يفاعلم كفاءة و ييتقيجزء من الرقابة  في

ها تختلف من يلإللوصول قها و يتحق إلىتسعى المؤسسة  التيالمحصلة  أوجة يالنت إلاما هو  الأداء أنرى الدارس يه يعل .(90-70 ص
  .ة ذات الصلة بالمؤسسةيت المال ذلك من المكونايرغ إلىو  أخرىو  ةيإدار ادة يق

م  7202عام  فيمرة  لأولة للكهرباء لقد عرف السودان صناعة الكهرباء يئة القوميتطور الهنشأه و  ةيدانيمحور الدراسة الم :ثالثا
عام  فيو  شركة النور. هياسم جدارى لخدمات الكهرباء   أول إصدارم تم  7291عام  فيو  .النظام الحاكم(لخدمة  الحاكم العام )

 الأشغال وزارة إشرافة للكهرباء تحت يالمركز  الإدارة إلىمن شركة النور  التجاري الاسم ييرة بتغيم قامت الحكومة السودان 7219
 العامةئة ياله إلىة يالمركز  الإدارةل الاسم من يوالذى تم بموجبه تعد د للكهرباءيم صدر قانون جد 7220عام  في. و العامة المرافقو 

ئة يمن اله التجاري الاسم ييرتم تغاه عن الكهرباء و يد تم بموجبه فصل خدمات الميم صدر قانون جد 7229عام  فياه. و يالمء و للكهربا
ئة ياله إلى إرجاعهاالكهرباء م تم  وزارة إلىل اسمها يم تم تحو  9009العام  فية للكهرباء. و يئة القومياسم اله إلىاه يالمللكهرباء و  العامة
 ةيالإحصائانات باستخدام  المناهج يل البيقوم الدارس بتحليسوف  :الإحصائيل يالتحل :اناتيل البيتحل .أخرىللكهرباء مرة ة يالقوم
تلك  فيربع كاى م ةيإحصائوبة )المحس ةيالإحصائمة يعتمد حسابها على قي ة والتييمة الاحتماليومربع كاى بالنسبة للق  SPSSمثل  

مة المحسوبة يتساوى تلك الق أومة اكبر من يتم حساب احتمال الحصول على قي( ةيالاستقلالض العدم )فر  بافتراض( ومن م الحالة
عرفة لم إحصائياس يوهو مق سونير تم استخدام معامل بيسوف  ضايأ .Chi Square Distriputionع مربع كاى ياعتمادا على توز 

طلق على يو  .نيير اس الخاصة بالمتغياس متسقا عن وحدات القيهذا المق كوني أنولا بد  ،ص ،ن سيير  المتغينارتباط العلاقة بدرجة و 
(. م 9002 –فيسون )مصطير سون للارتباط نسبة للعالم كارل بير ن معامل بيير ة لكل من المتغيار يم المعيمتوسط حواصل ضرب الق

-قية استخداما )صديس النزعة المركز ييهو من اكثر مقاو ×( ) م على عددها له بالرمزيالوسط الحسابي هو حاصل قسمة مجموع الق
 9002-ق يم )صدين من هذه القياها عددان متساو يليسبقها و ي التيمة يم المختلفة هو القيمجموعة من الق لأىط يالوسم(. و  9002

بر  اكينالمدى هو الفرق ب هيس للتشتت ييتوجد خمس مقا ،م عن بعضها البعضيالق انحرافقصد بالتشتت بعد ي الانحرافات .م(
ع يالربو  الأعلىع ي الربين( هو عبارة عن الفرق بيعيالرب الانحراف) عييالربنصف المدى  مبوبة و يرم غيحالة الق فيالمجموعة  فيمة ياصغر قو 

م المختلفة عن يالق انحرافاتنحسب و  الحسابية نحسب الوسط يالانحراف المتوسط المطلق نتبع الخطوات التال و ينمقسوما على اثن الأدنى
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هو  ارييالمع الانحرافو المتوسط المطلق  الانحرافكون الناتج هو يالمطلقة على عددها ف الانحرافاتنقسم حاصل جمع و  ،الحسابيوسط ال
  .الحسابيم عن وسطها يالق انحرافاتربعات الموجب لمتوسط م عييالتربالجذر 

   =عييالربومعامل الاختلاف  = ومعامل الاختلاف

شمل ذلك يذ هذه الدراسة، يالإجراءات التي أتبعها في تنفقة و يللطر  تناول الدارس في هذا الجزء وصفا ة:يدانيإجراءات الدراسة الم
قها، يقة التي اتبعت لتطبيالطر التي اتخذت للتأكد من صدقها وثباتها، و  جراءاتالإقة إعداد أداتها، و يطر نته، و يعو  دراسةلمجتمع ال وصفا

نة يمجتمع وع .دا و وصفا لمنهج الدراسةيشمل المبحث تحديالنتائج، كما  استخراجو انات يل البيوجبها تحلة التي تم بميالمعالجة الإحصائو 
ها النتائج ذات العلاقة بالمشكلة يعمم عليسعى الباحث أن ية من العناصر التي يقصد بمجتمع الدراسة المجموعة الكلي :دراسةال

ة يقة عشوائيارها بطر يفقد تم اخت دراسةنة الية للكهرباء. أما عيئة القومي في الهينالموظف عيالأصلي من جم دراسةتكون مجتمع اليالمدروسة، 
( 21) قد استجاب من بعض الجهات، و ينان على المستهدفي( استمارة استب20) ع عدديث قام الباحث بتوز ي، حدراسةمن مجتمع ال

  .ين( من المستهدف%29) باية أي ما نسبته تقر انات بعد ملئها بكل المعلومات المطلوبيث أعادوا الاستبيفردا ح
 عباراتط لكل عبارة من يتم حساب الوسياتها سيالتحقق من فرضللإجابة على تساؤلات الدراسة و  :اتياختبار صحة الفرض

كوزن   (1) ةث تم إعطاء الدرجيح ،ةية التحتيل مشروعات البنيمعوقات تمو بخصوص مشاكل و  دراسةنة الي آراء عينالتي تبان و يالاستب
( كوزن لكل 9) د"، والدرجةي"محا (  كوزن لكل إجابة0) الدرجة( كوزن لكل إجابة "أوافق"، و 9) الدرجةلكل إجابة "أوافق بشدة"، و 

ل الإحصائي هو يحسب متطلبات التحلسبق ذكره و "لا أوافق بشدة". إن كل ما  (  كوزن لكل إجابة7) الدرجةإجابة "لا أوافق"، و 
نة يع أفرادتم استخدام اختبار مربع كاي لمعرفة دلالة الفروق في إجابات يبعد ذلك سة، و يكم  اتير متغة إلى يات الاسمير ل المتغيتحو 

 ة.  يالدراسة على عبارات كل فرض

 ينبالقوان الالتزامالتأكد من " على الآتي: دراسةات الية الأولى من فرضيتنص الفرض :ة الأولىيعرض ومناقشة نتائج الفرض -7
بخصوص   دراسةنة الينبغي معرفة اجداه آراء عي ،ةيللتحقق من صحة هذه الفرضو ". المالي الأداءرفع كفاءة  فية توثر يائح السار اللو و 

الثالثة ة و يالثانو  الأولى :الأربعات يللفرض الإحصائيل ية الأولى، استخدام الدارس التحليالمتعلقة بالفرض العباراتكل عبارة من 
ط هو يالوس، و مجتمعة العباراتمن م على على كل عبارة و  دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يتم حساب الوسي :لىي والرابعة كما

ب الإجابات يع الإجابات بعد ترتيثل الإجابة التي تتوسط جميمالذي ستخدم لوصف الظاهرة و ية الذي يس النزعة المركز ييأحد مقا
   ة: يذلك كما في الجداول الآتو  اي أو تنازلياتصاعد

 ة الأولىيالفرض عباراتعلى  دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يالوس :0 جدول رقم

 ت العبارات الوسيط التفسير

 1 موافق بشدة
لوجود سجلات أرصدة مخصصة عن  وجود نظام محاسبي سليم للهيئة القومية للكهرباء يؤدي إلى سهولة تحصيل المديونية وذلك

 العملاء
7 

 9 تزيد من تحصيل المديونية إلى توضيح كافة المستويات في الهيئة القومية للكهرباء لوجود أسلوب رقابي مميزتؤدي الكفاءة  9 موافق

المعمول بها يؤدي إلى زيادة تحصيل  والالتزام بقواعد الرقابة الداخلية ة للكهرباءالقابلية والمرونة في نظام المحاسبة الجيد للهيئة القومي 9 موافق 0 
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 المديونية

 9 المديونية من العملاء يؤدي التفتيش السليم وفقا لنظام الرقابة الداخلية بالهيئة القومية للكهرباء إلى سرعة تحصيل 9 موافق

 1 في مختلف المستويات الرقابة الداخلية تؤثر إيجابا في تحصيل مديونية الهيئة القومية للكهرباء لتحديد الاختصاصات 9 موافق

  راتجميع العبا 9 موافق
 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

(، و 9) ة الأولىيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يمة الوسيلي: بلغت قي( ما 7)  من الجدول رقمينتبي
نة يع أفراد عيإن النتائج أعلاه لا تعني أن جم لى.ة الأو ي على ما جاء بعبارات الفرضينموافق دراسةنة اليع أفرادة يمة أن غالبيتعني هذه الق

لاختبار وجود فروق ذات دلالة  على ذلك، و ين موافقيرن أو غيديا محاأفرادكما ورد أن هناك ث أنه و يمتفقون على ذلك، ح دراسةال
 الإجابات على كل ينكاي لدلالة الفروق ب للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع  ين الموافقيرغن و يديالمحا و ين أعداد الموافقينة بيإحصائ

 :  عباراتلخص نتائج الاختبار لهذه الي( 9) ة الأولى، الجدول رقميالفرض عباراتعبارة من 

 ة الأولىيالفرض عباراتنتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على  :0 جدول رقم

 ت العبارات درجة الحرية قيمة مربع كاي

99.99 9 
المديونية وذلك لوجود سجلات أرصدة  نظام محاسبي سليم للهيئة القومية للكهرباء يؤدي إلى سهولة تحصيلوجود 

 مخصصة عن العملاء
7 

 9 أسلوب رقابي مميز تزيد من تحصيل المديونية تؤدي الكفاءة إلى توضيح كافة المستويات في الهيئة القومية للكهرباء لوجود 9 07.22

92.09 0 
الرقابة الداخلية المعمول بها يؤدي إلى زيادة  المرونة في نظام المحاسبة الجيد للهيئة القومية للكهرباء والالتزام بقواعدالقابلية و 

 تحصيل المديونية
0 

 9 سرعة تحصيل المديونية من العملاء يؤدي التفتيش السليم وفقا لنظام الرقابة الداخلية بالهيئة القومية للكهرباء إلى 0 02.21

 1 الاختصاصات في مختلف المستويات الرقابة الداخلية تؤثر إيجابا في تحصيل مديونية الهيئة القومية للكهرباء لتحديد 9 27.20

 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

المتعلقة بها،  عباراتارة من الة الدراسة الأولى لكل عبي نتائج الجدول أعلاه كالآتي: مما تقدم لاحظنا تحقق فرضيركن تفسيمو 
على كل منها و  عبارات( 1) ة الأولى عددهايث أن عبارات الفرضيح، و عباراتع الية لجمية بصورة إجماليللتحقق من صحة الفرضو 

. ابة( إج021) ة الأولى ستكونيع عبارات الفرضيعلى جم دراسةنة الية لأفراد عيعني أن عدد الإجابات الكلي( إجابة هذا 21) هناك
                                .(0) ة الأولى بالجدول رقمينة الدراسة على العبارات الخاصة بالفرضيع أفرادص إجابات يكن تلخيمو 

 ة الأولىيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادع التكراري لإجابات يالتوز  :3 جدول رقم
 النسبة المئوية العدد الإجابة

 %91.2 727 أوافق بشدة
 %91.2 727 أوافق
 %2.9 99 محايد

 %9.7 2 لا أوافق
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 %0.0 7 لا أوافق بشدة
 %700.0 021 المجموع

 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

ع ي( موافقة بشدة على ما جاء بجم%91.2) بنسبة( إجابة و 727) تضمنت على دراسةنة الي( أن ع0)  من الجدول رقمينتبي
 الموافقة على ما يرغدة و يلمحاا أعداد الإجابات الموافقة و ينمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بية الأولى، و قد بلغت قيالفرض عبارات

 مستوى دلالة( و 9) ةية عند درجة حر يمة مربع كاي الجدوليمة أكبر من قيهذه الق( و 970.07) ة الأولىيالفرض عباراتع يجاء بجم
ة و عند ي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائيرشي(، فإن ذلك 0) اعتمادا على ما ورد في الجدول رقم(، و 70.92) الغةالب( و 7%)

ة الأولى. مما تقدم نستنتج أن يالفرض عباراتع ي الإجابات و لصاح  الإجابات الموافقة بشدة على ما جاء بجمين( ب%7) مستوى دلالة
 " قد تحققت.  المالي الأداءرفع كفاءة  فية تؤثر ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزاملى أن: "التأكد من ة الدراسة الأولى والتي نصت عيفرض

انات يالتأكد من مراجعة الب" على الآتي: دراسةات الية من فرضية الثانيتنص الفرض ة:ية الثانيمناقشة نتائج الفرضعرض و  -9
نبغي معرفة اجداه آراء ية، يللتحقق من صحة هذه الفرضو  ".المالي الأداءكفاءة   دقتها تؤثر في رفعة للتأكد من سلامتها و يالمحاسب

 ذلك كما في الجدول الآتي:  و  ،ةية الثانيالمتعلقة بالفرض عباراتبخصوص كل عبارة من ال دراسةنة اليع

 ةية الثانيالفرض عباراتنة الدراسة على يع أفرادط لإجابات يالوس :4 جدول رقم

 ت عباراتال طيالوس يرالتفس

 1 موافق بشدة
على الوفاء بمتطلبات أعمالهم وواجباتهم في  ةيوالفعال الأداءدة في ية من العناصر الجية الموظف وسمعته الشخصير اختبار فحص س

 ة للكهرباءيئة القومياله
7 

 1 موافق بشدة
ل ير أو التعدار ة تمكن من الاستو يوالفن ةيم العلمد من مؤهلاتهيز ي يين والفنين والمهندسيناسة المرسومة للموظفيب وفق السيالتدر 
 الأداءاسة الاستخدام المقدرة في دقة ي سييرأو تغ

9 

 9 موافق
قا يارتباطا وث الأداءة يتبط أهمر الإنتاج وت ديز ي من أوجه النقص أو الضعف في المؤسسة من قبل الرقابة ينأعمال الموظف مراجعة
 ة للكهرباءيئة القوميق بالهيدق أداءعلى  لحصولؤكد على ايمما  الأداءط في يبالتخط

0 

 9 موافق 
ووضع الحلول لها في  الانحرافاتالفهم الجيد لنظام الرقابة من قبل الموظفين ورغبتهم في الصول على دقة الأداء يؤدي إلى تحديد 

 الهيئة القومية للكهرباء 
9 

 1 موافق بشدة
د من تحصيل المديونية من الناحية الرقابية وتقويم الأداء للعاملين من خلال مقارنة خبرة الموظفين وفهمهم لطبيعة أعمالهم تزي

 معدلات الأداء الفعلي للمهام التي تم أداؤها 
1 

  جميع العبارات  1 موافق بشدة
 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

تعني (، و 1) ةية الثانيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادلإجابات  طيمة الوسيلي: بلغت قي( ما 9)  من الجدول رقمينتبي
 أفرادع يإن النتائج أعلاه لا تعني أن جم ة.ية الثانيالفرض عبارات بشدة على ما جاء بينموافق دراسةنة اليع أفرادة يمة أن غالبيهذه الق

ة يلاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائ على ذلك، و ين موافقيرأو غن يديث أنه هناك أفرادا محايمتفقون على ذلك، ح دراسةنة اليع



  Vol. 13 (01)                                               الاقتصاديةمجلة العلوم                                           عمادة البحث العلمي 

101     Journal of Economic Sciences  
       ISSN (Print):1858-6740 

 الإجابات على كل عبارة من ين للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بين الموافقيرغن و يدي والمحاين أعداد الموافقينب
  :عباراتللخص نتائج الاختبار لهذه اي( 1) ة، الجدول رقمية الثانيالفرض عبارات

 ةية الثانيالفرض عباراتنتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على  :5 جدول رقم

 ت العبارات درجة الحرية قيمة مربع كاي

22.00 9 
على الوفاء بمتطلبات أعمالهم  اختبار فحص سيرة الموظف وسمعته الشخصية من العناصر الجيدة في الأداء والفعالية

 باتهم في الهيئة القومية للكهرباءوواج
7 

29.20 0 
ر أو ار ة تمكن من الاستو والفني التدريب وفق السياسة المرسومة للموظفين والمهندسين والفنيين يزيد من مؤهلاتهم العلمية

 التعديل أو تغيير سياسة الاستخدام المقدرة في دقة الأداء
9 

19.22 0 
تبط أهمية الأداء ارتباطا ر الإنتاج وت ص أو الضعف في المؤسسة من قبل الرقابة يزيدمراجعة أعمال الموظفين من أوجه النق

 دقيق بالهيئة القومية للكهرباء أداء وثيقا بالتخطيط في الأداء مما يؤكد على الحصول على
0 

20.90 9 
ووضع الحلول  الانحرافاتتحديد  الفهم الجيد لنظام الرقابة من قبل الموظفين ورغبتهم في الصول على دقة الأداء يؤدي إلى

 لها في الهيئة القومية للكهرباء
9 

20.22 0 
الأداء للعاملين من خلال  خبرة الموظفين وفهمهم لطبيعة أعمالهم تزيد من تحصيل المديونية من الناحية الرقابية وتقويم

 مقارنة معدلات الأداء الفعلي للمهام التي تم أداؤها
1 

 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةمن الالمصدر: إعداد الباحث 

 على أن خبرة يننة ولصاح  الموافقي إجابات أفراد العين( ب%7)  نتائج الجدول أعلاه كالآتي: و عند مستوى دلالةيركن تفسيمو 
 الأداءنة معدلات  من خلال مقار ينللعامل الأداء يمتقو ة و ية الرقابية من الناحيونيل المديد من تحصيعة أعمالهم تز يفهمهم لطب و ينالموظف

للتحقق من صحة المتعلقة بها، و  عباراتة لكل عبارة من الية الدراسة الثانيمما تقدم لاحظنا تحقق فرض ام التي تم أداؤها.الفعلي للمه
هذا ( إجابة 21) على كل منها هناكو  عبارات( 1) ة عددهاية الثانيالفرض عباراتث أن يح، و عباراتع الية لجمية بصورة إجماليالفرض

ص إجابات يكن تلخيم( إجابة. و 021) ة ستكونية الثانيالفرض عباراتع ينة الدراسة على جميع فرادة لأيعني أن عدد الإجابات الكلي
 ( أدناه:             2) ة بالجدول رقمية الثانيالخاصة بالفرض عباراتعلى ال دراسةنة اليع أفراد

 ةية الثانيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادع التكراري لإجابات يالتوز  :6 جدول رقم
 النسبة المئوية العدد الإجابة

 %10.9 722 أوافق بشدة
 %97.2 712 أوافق
 %9.0 72 محايد

 %0.9 79 لا أوافق
 %0.1 9 لا أوافق بشدة

 %700.0 021 المجموع
 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال
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ع ي( موافقة بشدة على ما جاء بجم%10.9) بنسبة( إجابة و 722) تضمنت على دراسةنة اليأن ع( 2) ل رقم من الجدو ينتبي
 الموافقة على ما يرغدة و يالمحا أعداد الإجابات الموافقة و ينمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بيقد بلغت قة، و ية الثانيالفرض عبارات

 مستوى دلالة( و 9) ةية عند درجة حر يمة مربع كاي الجدوليمة أكبر من قيهذه الق( و 907.71) ةية الثانيالفرض عباراتع يجاء بجم
عند ة و يود فروق ذات دلالة إحصائ إلى وجيرشي(، فإن ذلك 2) اعتمادا على ما ورد في الجدول رقم(، و 70.92) البالغة( و 7%)

ة. مما تقدم نستنتج أن ية الثانيالفرض عباراتع يما جاء بجم  الإجابات ولصاح  الإجابات الموافقة بشدة علىين( ب%7) مستوى دلالة
   ." قد تحققتالمالي الأداءرفع كفاءة  فية  توثر ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزامالتي نصت على أن: "التأكد من ة و يالثان دراسةة اليفرض

ة يلحما جراءاتبالإ الالتزامالتأكد من " على الآتي: دراسةلات اية الثالثة من فرضية الثالثة: تنص الفرضيمناقشة نتائج الفرضعرض و  -0
راسة بخصوص كل نة الدينبغي معرفة اجداه آراء عي ،ةيللتحقق من صحة هذه الفرضو ". المالي الأداءرفع كفاءة  فيتؤثر  الأصول

 ذلك كما في الجدول الآتي:   ة الثالثة، و يالمتعلقة بالفرض عباراتعبارة من ال

 ة الثالثةيالفرض عباراتعلى  دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يالوس :7 جدول رقم

 ت عباراتال طيالوس يرالتفس

 1 موافق بشدة
د السلطات ية وتحديفيات الوظيالاختصاصات والمسئول ديم العمل وتحديالمالي تقلل من تكلفة الموارد المستخدمة تقس الأداءجودة 

 ةية الرقابيظامه من الناحالعمل وانت أداءحسن  ساعد علىيالمختلفة 
7 

 موافق
9 

 

دة كفاءة ياوز  الأداءلمعالجة أوجه النقص في  هاير ة وغية والبشر يتؤدي الكفاءة الموجودة دورها كلما كان استخدام الموارد المال
 ة لوحدة مقارنة مع النتائج المستهدفةيالموضوعة للرقابة والنتائج الفعل اسةيات والالتزام بالسيالعمل

9 

 وافقم
9 

 

ة النظام الرقابي في ربط الاختصاصات يفاعل ة فإن عامل السرعة له أثر فييالفعلي بالاعتماد على النظم المحاسب الأداءتأثر ي
 قهايالعامة الم راد تحق اساتيات بالأهداف والسيوالمسئول

0 

 9 موافق
مما يساعد على تحديد المسؤلين  لإداراتالتنظيمي  قلالقد توفر الاست والانحرافد الخطأ يالفعلي بالمستهدف لتحد الأداءمقارنة 

  عن الأخطاء أو أي مخالفات قد تحدث
9 

 9 موافق
المناسب للأداء ووضع إجراءات واضحة ودقيقة  وتساعد على تقدير الموقف الانحرافتؤدي السياسة المحاسبية السليمة لتصحيح 
 1 لنشاط الرقابة وعملها في شكل خطة محددة

  جميع العبارات 9 موافق
 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

قة لنشاط الرقابة يدقواضحة و  إجراءاتر الموقف المناسب للأداء و وضع يتساعد على تقدلي: و ي( ما 2)  من الجدول رقمينتبي
تعني هذه (، و 9) ة الثالثةيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يمة الوسيعملها في شكل خطة محددة. بلغت قو 

 دراسةنة اليع أفرادع يإن النتائج أعلاه لا تعني أن جم ة الثالثة.ي على ما جاء بعبارات الفرضينموافق دراسةنة اليع أفرادة يمة أن غالبيالق
ة يختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائلا على ذلك، و ين موافقيرن أو غيديا محاأفرادكما ورد أن هناك ث أنه و يمتفقون على ذلك، ح

 الإجابات على كل عبارة من ين للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بين الموافقيرغن و يديالمحا و ين أعداد الموافقينب
 :  عباراتلخص نتائج الاختبار لهذه الي( 2) ة الثالثة، الجدول رقميالفرض عبارات
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 ة الثالثةيالفرض عباراتنتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على  :8 جدول رقم

 ت عباراتال ةيدرجة الحر  مة مربع  كاييق

12.09 0 
د ية وتحديفيات الوظيالاختصاصات والمسئول ديم العمل وتحديالمالي تقلل من تكلفة الموارد المستخدمة تقس الأداءجودة 

 ةية الرقابيالعمل وانتظامه من الناح أداءسن ح ساعد علىيالسلطات المختلفة 
7 

92.11 0 
دة  ياوز  الأداءالمعالجة أوجه النقص في  هير ة وغية والبشر يتؤدي الكفاءة الموجودة دورها كلما كان استخدام الموارد المال

 ئج المستهدفةة لوحدة مقارنة مع النتايالموضوعة للرقابة والنتائج الفعل اسةيات والالتزام بالسيكفاءة العمل
9 

02.21 0 
ة النظام الرقابي في ربط يفي فاعل ة فإن عامل السرعة له أثريالفعلي بالاعتماد على النظم المحاسب الأداءتأثر ي

 قهاياسات العامة المراد تحقيوالس ات بالأهدافيالاختصاصات والمسئول
0 

20.92 9 
ساعد على يمما  لإداراتمي يالتنظ قد توفر الاستقلال فوالانحراد الخطأ يالفعلي بالمستهدف لتحد الأداءمقارنة 

 مخالفات قد تحدث  عن الأخطاء أو أييند المسؤليتحد
9 

27.02 9 
 إجراءاتالموقف المناسب للأداء ووضع  ريح الانحراف وتساعد على تقديمة لتصحية السلياسة المحاسبيتؤدي الس

 ددةفي شكل خطة مح قة لنشاط الرقابة وعملهايواضحة ودق
1 

 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

المتعلقة بها،  عباراتة الدراسة الثالثة لكل عبارة من الي نتائج الجدول أعلاه كالآتي: مما تقدم لاحظنا تحقق فرضيركن تفسيمو 
 على كل منها هناكو  عبارات( 1) الثة عددهاة الثيالفرض عباراتث أن يح، و عباراتع الية لجمية بصورة إجماليللتحقق من صحة الفرضو 
كن يم( إجابة. و 021) ة الثالثة ستكونيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة الية لأفراد عيعني أن عدد الإجابات الكليإجابة هذا  .(21)

              ( أدناه:    2) ة الثالثة بالجدول رقميالخاصة بالفرض عباراتنة الدراسة على اليص إجابات أفراد عيتلخ

 ة الثالثةيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادع التكراري لإجابات يالتوز  :9 جدول رقم
 النسبة المئوية العدد الإجابة

 %90.1 719 أوافق بشدة
 %92.2 721 أوافق
 %2.2 02 محايد

 %9.9 2 لا أوافق
 %0.2 0 لا أوافق بشدة

 %700.0 021 المجموع
 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةاد الباحث من الالمصدر: إعد

 عباراتع ي( موافقة على ما جاء بجم%92.2) بنسبة( إجابة و 721) تضمنت على دراسةنة الي( أن ع2)  من الجدول رقمينتبي
الموافقة على ما جاء  يرغدة و يالمحات الموافقة و  أعداد الإجاباينمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بية الثالثة، و قد بلغت قيالفرض

 مستوى دلالة( و 9) ةية عند درجة حر يمة مربع كاي الجدوليمة أكبر من قي( و هذه الق012.22) ة الثالثةيالفرض عباراتع يبجم
ة وعند ي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائيرشي(، فإن ذلك 2) اعتمادا على ما ورد في الجدول رقم(، و 70.92) البالغة( و 7%)
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ة يمما تقدم نستنتج أن فرض. ة الثالثةيالفرض عباراتع ي الإجابات و لصاح  الإجابات الموافقة على ما جاء بجمين( ب%7) مستوى دلالة
 .  "قد تحققت المالي الأداءرفع كفاءة  فيتؤثر  الأصولة يحما جراءاتالتأكد من الالتزام بإ" التي نصت على أن:الثالثة و  دراسةال

ة يتنم إجراءاتذ يات الدراسة على الآتي:" التأكد من تنفيمن فرض الرابعةة يتنص الفرض :الرابعةة يمناقشة نتائج الفرضعرض و  -9
 دراسةنة الينبغي معرفة اجداه آراء عي ،ةي". وللتحقق من صحة هذه الفرضالمالي الأداءكفاءة  ة تؤثر في رفع لايليالكفاءة التشغ

 و ذلك كما في الجدول الآتي:     ،لرابعةة ايالمتعلقة بالفرض عباراتبخصوص كل عبارة من ال

 الرابعةة يالفرض عباراتعلى  دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يالوس: 02رقم  جدول

 ت عباراتال طيالوس يرالتفس

 7 ل التكلفة يوتقل الأداء ؤدي إلى جودةية الرقابة و يساعد في عملي المراجعفة ي لوظيناختبار المتقدم  1 موافق بشدة

 1 بشدةموافق 
ص المشكلات وحلها ومعرفة يإلى تشخ الأداء د من موارد المؤسسة وجودةيز ية ياسات المحاسبيوفق الس المراجعل يب وتأهيتدر  

 مواطن القوة والضعف 
9 

 0 الأداء حتى يساعد في تحسينه ييرة تساعد الرقابي في دقة العمل الرقابي جدعله ملما بمعايالكورسات المهن  1 موافق بشدة
 9 ت الرقابية في جودة الأداءاأن يكون ملما بالنظام المحاسبي المتكامل لتحليل الأعمال واتخاذ القرار  المراجعيجب على  1 موافق بشدة

 1 موافق بشدة
تزيد من معرفته بالمعلومات الجيدة ويهدف جودة الأداء إلى مساعدة المؤسسات لتتكيف  للمراجعالمؤهلات الأكاديمية بالنسبة 

 1 البيئة الحالية والمتوقعة مع

  جميع العبارات 1 موافق بشدة
 م   9077 ،ةيدانيالم دراسةالمصدر: إعداد الباحث من ال

(، 1) ة الرابعةيالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادط لإجابات يمة الوسيلي: بلغت قي( ما 70)  من الجدول رقمينتبي
ع يإن النتائج أعلاه لا تعني أن جم ة الرابعة.يالفرض عبارات بشدة على ما جاء بينموافق دراسةنة اليع أفرادة يمة أن غالبيتعني هذه القو 

لاختبار وجود فروق  على ذلك، و ين موافقيرن أو غيديا محاأفرادكما ورد أن هناك ث أنه و يمتفقون على ذلك، ح دراسةنة اليع أفراد
 ين للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بين الموافقيرغن و يدياالمح و ين أعداد الموافقينة بيذات دلالة إحصائ

 : عباراتلخص نتائج الاختبار لهذه الي( 77) ، الجدول رقمالرابعةة يالفرض عباراتالإجابات على كل عبارة من 

 الرابعةة يالفرض عباراتنتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على  :00 جدول رقم

 ت العبارات درجة الحرية مربع كاي  قيمة

 7 جودة الأداء وتقليل التكلفة يساعد في عملية الرقابة ويؤدي إلى المراجعاختبار المتقدمين لوظيفة  9 72.22

02.99 9 
ت وحلها وجودة الأداء إلى تشخيص المشكلا وفق السياسات المحاسبية يزيد من موارد المؤسسة المراجعتدريب وتأهيل 

 والضعف ومعرفة مواطن القوة
9 

 0 بمعايير الأداء حتى يساعد في تحسينه الكورسات المهنية تساعد الرقابي في دقة العمل الرقابي جدعله ملما 0 12.00

 9 ة الأداءت الرقابية في جودااتخاذ القرار و الأعمال  أن يكون ملما بالنظام المحاسبي المتكامل لتحليل المراجعيجب على  9 19.12

27.90 9 
ويهدف جودة الأداء إلى مساعدة المؤسسات  تزيد من معرفته بالمعلومات الجيدة للمراجعالمؤهلات الأكاديمية بالنسبة 

 والمتوقعة لتتكيف مع البيئة الحالية
1 
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المتعلقة بها،  عباراتلكل عبارة من ال الرابعة دراسةة اليمما تقدم لاحظنا تحقق فرض  نتائج الجدول أعلاه كالآتي:يركن تفسيمو 
على كل منها و  عبارات( 1) ة الرابعة عددهايث أن عبارات الفرضي، و حعباراتع الية لجمية بصورة إجماليوللتحقق من صحة الفرض

( إجابة. 021) ستكون الرابعةة يع عبارات الفرضيعلى جم دراسةنة الية لأفراد عيعني أن عدد الإجابات الكلي( إجابة هذا 21) هناك
 ( أدناه:          79) بالجدول رقم الرابعةة ينة الدراسة على العبارات الخاصة بالفرضيص إجابات أفراد عيكن تلخيمو 

 الرابعةة يالفرض عباراتع يعلى جم دراسةنة اليع أفرادع التكراري لإجابات يالتوز  :00 جدول رقم

 الإجابة العدد ةيلنسبة المئو ا

 أوافق بشدة 990 12.2%

 أوافق 792 09.9%

 ديمحا 90 1.0%

 لا أوافق 1 7.0%

 لا أوافق بشدة 7 0.0%

 المجموع 021 700.0%

 م   9077 ،ةيدانيالمصدر: إعداد الباحث من الدراسة الم

ع ي( موافقة بشدة على ما جاء بجم%12.2) بنسبةو  ( إجابة990) تضمنت على دراسةنة الي( أن ع79)  من الجدول رقمينتبي
 الموافقة على ما يرغدة و يالمحا أعداد الإجابات الموافقة و ينمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بيقد بلغت ق، و الرابعةة يالفرض عبارات

 مستوى دلالة( و 9) ةية عند درجة حر يمة مربع كاي الجدوليمة أكبر من قيهذه الق( و 922.22) ة الرابعةيالفرض عباراتع يجاء بجم
عند ة و ي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائيرشي(، فإن ذلك 79) اعتمادا على ما ورد في الجدول رقم(، و 70.92) البالغة( و 7%)

نستنتج أن  . مما تقدمالرابعةة يالفرض عباراتع ي الإجابات ولصاح  الإجابات الموافقة بشدة على ما جاء بجمين( ب%7مستوى دلالة )
" قد المالي الأداءكفاءة   فية  تؤثر يلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتذ يالتي نصت على أن: "التأكد من تنفة الدراسة الرابعة و يفرض

 أدناه:     (1)( والشكل 07) بالجدول الأربعة دراسةات اليص نتائج تحقق فرضيكن تلخيمتحققت. و 

 دراسةلات ايملخص نتائج تحقق فرض :03 الجدول

 ت اتيالفرض مة مربع كاييق

 7 المالي الأداءرفع كفاءة  فية تؤثر ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزامالتأكد من  970.07

 9 المالي الأداءرفع كفاءة  فيدقتها تؤثر ة للتأكد من سلامتها و يانات المحاسبيمراجعة الب 907.71

 0 المالي الأداءرفع كفاءة  فيتؤثر  الأصولة يلحما بالإجراءات الالتزامالتأكد من  012.22

 9 المالي الأداءرفع كفاءة  فية تؤثر يلية الكفاءة التشغيتنم إجراءاتالتأكد من  922.22

 م   9077 ،ةيدانيالمصدر: إعداد الباحث من الدراسة الم
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نة الدراسة على يع أفراد إجابات ينم اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بي( و بحسب ق7) ( والشكل70)  من الجدولينتبي
 مة لم ربع كاي البالغةيتحققت بالمرتبة الأولى اعتمادا على أكبر ق الرابعة دراسةة اليأن فرض دراسةات اليع فرضيالعبارات المتعلقة بجم

ها تحقق يلي(، 907.71) البالغة مة لاختبار مربع كايية اعتمادا على أكبر ثاني قية بالمرتبة الثانية الثانيها تحقق الفرضيلي(، 922.22)
رتبة ة الثالثة بالميا تحقق الفرضير (، وأخ970.07) مة لاختبار مربع كاي البالغةية الأولى بالمرتبة الثالثة اعتمادا على أكبر ثالث قيالفرض

 (.   012.22) مة لاختبار مربع كاي البالغةيبع قار الرابعة اعتمادا على أكبر 

    :النتائج

مجموعه من النتائج خلال اختبار مجموعه من  إلىلقد توصل البحث  الاستبانةانات يل بيتحلو  دراسةلل لييالتحلسرد من خلال ال
 الأداءرفع كفاءة  فية ياللوائح السار   ينبالقوان الالتزامالتأكد من  :ةيالتالالنقاط  فيتتمثل  التيمقدمة البحث و  فيدها يات تم تحديالفرض
( يينفن – ين )مهندسينالعامل و ينوالفهم العام للموظف راداتيالإدة ياؤدى لز يت مما يامختلف المستو  فياصات د الاختصيلتحد المالي
 التيللمهام  الفعلي الأداءمن خلال مقارنة معدلات  الأداءد من دقة يز ية لنظام الرقابة والذى يونيل المديد من تحصيوتز  أعمالهمعة يلطب
د يم العمل وتحديتقسلل من تكلفة الموارد المستخدمة و ة تقيالرقابة الداخل أن .ة للكهرباءيئة القومية بالهيونيدقلل من المي بالتاليو  أداؤهاتم 

 ايابيجإ اير تأث تأثريوالذى  المالي الأداءة للكهرباء وجودة يئة القومياله في المختلفةد السلطات يتحدة و يفيات الوظيالمسئولالاختصاصات و 
 ةيونيالمدل يسهولة تحص إلىؤدى ية للكهرباء يئة القوميم للهيسل محاسبيوجود نظام  أن ة للكهرباء.يئة القوميباله طبقةالمة يبالرقابة الداخل

ة للكهرباء لوجود يئة القومياله فيت ياح كافة المستو يتوض إلىتؤدى الكفاءة و  ،مخصصه عن العملاء أرصدةوذلك لوجود سجلات 
 ةيالعلم من مؤهلاتهم يينالفن و ينالمهندس و ينللموظف المرسومةاسة يب وفق السيالتدر  ة. وانيونيالمدل يد من تحصيز تز يمم رقابي أسلوب

سمعته ة الموظف و ير اختبار فحص س أنكذلك   .الأداءدقة  فياسة الاستخدام المقدرة ي سييرتغ أول يالتعد أو الاستمرارة تمكن من يالفنو 
 ة للكهرباء.   يئة القومياله فيو واجباتهم  أعمالهمة على الوفاء بمتطلبات يعالالفو  الأداء فيدة ية من العناصر الجيالشخص

 ا :    يالتمص

ئة ية الهيونيل مديتحص في ايابيجإ اير تأثتؤثر  لأنهاة يضرورة الاهتمام بالرقابة الداخل :بالاتيوصى البحث ي دراسةبناءا على نتائج الو 
ؤدى ي( لنظام الرقابة يينفن – ينمهندس )ينالعامل و يندة الفهم العام للموظفياالاهتمام بز . و داترايالإدة ياؤدى لز ية للكهرباء مما يالقوم

 لأنهة للكهرباء يئة القومياله في المالي الأداء يمتقو دة و ياضرورة ز و  .ة للكهرباءيئة القومية بالهيونيقلل من المدي بالتاليو  الأداءدة دقة يالز 
 إلىؤدى ية للكهرباء يئة القوميم للهيسل محاسبيضرورة وجود نظام و  .ة للكهرباءيئة القومية المطبقة بالهيالداخل بالرقابة ايابيجإ اير تأثتأثر ي

ل يتحص في ابايجإتؤثر  لأنهاة يالاهتمام بالرقابة الداخلة وذلك لوجود سجلات وأرصدة مخصصه عن العملاء. و يونيل المديسهولة تحص
 ينللموظف المرسومةاسة يب وفق السيالاهتمام بالتدر مختلف التخصصات. و  فيد الاختصاصات يلتحد ة للكهرباءيئة القومية الهيونيمد

 الأداء.دقة  فياسة الاستخدام المقدرة ي سييرتغ أول يالتعد أو الاستمراروتمكن من  ةيالفنة و يد من مؤهلاتهم العلميز ي يينالفن و ينالمهندسو 
 من خلال ينللعامل الأداء يمة وتقو ية الرقابية من الناحيونيل المديد من تحصيتز  أعمالهمعة يفهمهم لطب و يندة خبرة الموظفياضرورة ز و 

   .أداؤهاتم  التيللمهام  الفعلي الأداءمقارنة معدلات 
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بعض وضحت ، أالمالي الأداءرفع كفاءة  فية تؤثر ياللوائح السار  و ينبالقوان الالتزامالتأكد من  :الأولىجة يالنت :مناقشة النتائج
بالوحدات  المالي الأداءضبط  فية يالرقابة الداخل أنظمةدور  :م 9009حسن محمد  دراسةجة مثل  ينتائج تطابق هذه النت الدراسات

ها كافة المنشأت  ية تشترك فيتنظم الرقابة الداخل التي ةيالأساس( المقومات م 9009-م  7229ة يالداخل وزارةق على ية بالتطبيالحكوم
 ينالالتزام بالقوانة وضرورة يالرقابة الداخل أنظمةل يلتفع الأساسيالعامل  عتبرانية يالداخل راجعةالمو  المحاسبة نظامي كما أن سلامة

م نظام الرقابة ييتق :م 9000انشراح  دراسةو  .ذ الموازنة العامة الدولةيلتنف ةيالأساسبالوحدات أحد الركائز  المالي للأداءاللوائح المنظمة و 
عتمد بالدرجة ية ي نظام الرقابة الداخليرة وتأثيدرجة فعال إن م 9000 –م  7222 ينلشركة سكر كنانة المحدودة للفترة ما بة يالداخل
 ينعلاقة ب أيجدد  لا أخرىدراسات ا وهذه جددها تتوافر بالشركة. يها مهنيالمتعارف عل ةيالأساسق المقومات يبتطب الالتزامعلى  الأولى

 أنة يلنظام الرقابة الداخل ةيالأساسمه وذلك لعدم توفر المقومات ي سليرمجملها غ فية تعتبر يالحكوم الأجهزة فية يلنظام الرقابة الداخ
 الأجهزة فية ينظام الرقابة الداخل) ،م( 9009) ابتهاج طه دراسة فية يالوحدات الحكوم فيتتم ممارستها  ة لايالرقابة الداخل أنواعبعض 
ات يالمسئولد الاختصاصات و يم العمل وتحديتقسلل من تكلفة الموارد المستخدمة و تق المالي الأداءجودة  إن :ةيثانجة اليالنت .ة(يالحكوم

ة للكهرباء. يئة القوميباله المطبقةة يبالرقابة الداخل ايابيجإ اير تأث تأثرية للكهرباء يئة القومياله في المختلفةد السلطات يتحدة و يفيالوظ
ة لشركة سكر كنانة يم نظام الرقابة الداخلييتق :م 9000 انشراح دراسةجة مثل ينتائج تطابق هذه النت الدراساتأوضحت بعض 

ة نظاما متكاملا ومنسجما مع يالداخل راجعةكون نظام الميانه لابد أن  أشارت والتي .م 9000 –م  7222 ينالمحدودة للفترة ما ب
وذلك  ةيونيالمدل يسهولة تحص إلىؤدى ية للكهرباء يئة القوميم للهيسل محاسبيوجود نظام  :ةجة الثالثيالنت .هاية المتفق عليالمتطلبات المهن

 أسلوبة للكهرباء لوجود يئة القومياله فيت ياح كافة المستو يتوض إلىوتؤدى الكفاءة  .مخصصه عن العملاء أرصدةلوجود سجلات 
دور  :م 9009حسن محمد  دراسةجة مثل يائج تطابق هذه النتنت الدراساتوضحت بعض أ .ةيونيل المديد من تحصيز تز يمم رقابي

( وقد خلصت م 9009 -م  7229ة يالداخل وزارةق على ية بالتطبيبالوحدات الحكوم المالي الأداءضبط  فية يالرقابة الداخل أنظمة
كما   ،هايالمتعارف عل ةيالأساسق المقومات يبطب الالتزامة على درجة ي نظام الرقابة الداخليرة وتأثياعتماد فعال هيالنتائج  أن إلى دراسةال

بلوغ و  الأعمالق يتحق فياتها يعلى الاضطلاع بمسئول المنشاةالحد من قدرة  إلىؤدى ية يأن عدم وجود نظام فعال للرقابة الداخل
 .   الأهداف

 أوة تمكن من الاستمرار يالفنو  ةيالعلمتهم  من مؤهلايينالفن و ينالمهندس و ينللموظف المرسومةاسة يب وفق السيالتدر  :الرابعةجة يالنت
 الأداء فيدة ية من العناصر الجيسمعته الشخصف و ة الموظير اختبار فحص سو  الأداء.دقة  فياسة الاستخدام المقدرة ي سييرتغ أول يالتعد

جة ينتائج تطابق هذه النت اساتالدر وضحت  بعض أ .ة للكهرباءيئة القومياله فيو واجباتهم  أعمالهمة على الوفاء بمتطلبات يالفعالو 
حالة شركة السودان  دراسة – الخارجي المراجعة وثرها على عمل يرقابة الداخلة الي مدى فعاليمتقو  :م 9007التوم  نجاة على دراسة

ة يعدم فعال أنا نات كميار العياخت فيه يكن الاعتماد عليمة الفعال ينظام الرقابة الداخل أن إلي دراسة( وقد خلصت اليةتيالز للحبوب 
ار يمه لاختيضرورة وضع خطط سل ضايوأ .راجعةالم أعمال يرتأخ إلىؤدى يل الكادر البشرى ية الناتج عن عدم تأهينظام الرقابة الداخل

نظام  وإدخالة يالداخل راجعةدارة الم بإينة للعامليبيت تدر ار وعقد دو  والأمانةة يالاعتبار عوامل المؤهل والخبرة العلم في الأخذ مع ينالعامل
المصارف ودورها  فية يالرقابة الداخلق و يالتدق) ،م( 9000محاسن ) دراسة في ةيالألق استخدام الحاسبات يوذلك عن طر  الآليق يالتدق
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 ءالأداة يفعال فية بصوره استكمال النقص يبالرقابة الداخل الأداء أن ضايوأالمخالفات بنك الخرطوم(. و  الأخطاءح يتصح فياكتشاف  في
لضمان مواكبتها  ةيسنو ة وبصوره يالرقابة الداخل إجراءات مراجعةث وضرورة يالتحدب و يالتدر ط و يمن خلال التخط الدوراتببعض 

ز يتتم دراسةهذه ال :جعلتها افضل من سابقاتها والتي ةيالحال دراسةال زاتيممم(  9007) انشراح دراسة فيتها للغرض المنشود يونأد
ة للكهرباء  يئة القومياله أخذنانته عندما يعلمجتمع البحث و  العامة الأموالة على ية بضبط الرقابة الداخليأت الحكومالمنش راداتيإدة يابز 
ض يتخفة و ية العاليالتقنو  ةيالإدار و  ةيالإلكترونالدفع المقدم تعتبر الرقابة  باستخدامتوقف الهدر الفاقد و امها على ضبط يقحالة و  دراسةك

 أما .الأعمالاستثمارها لتوسع و  دهيوره جبص الأموالق يتوظالمستقبل و  في أدائها فيها يتعتمد عل التيالطرق ة و يالتكلفة التشغل
هذه الدراسة:  أضافتها التي الإضافة .المواردو  الأموالالحصول على  إجراءاتقد تطول و  ةيالإدار الرقابة  إلىاجدهت  الأخرى الدراسات

ة على رفع  يالمتعلقة ببحث دور الرقابة الداخل الفجوة أنث يللمعرفة ح إضافةعتبر ي دراسةهذه ال أضافها التي الإضافة أوة يمة المعرفيالق
الموضوع قد طرق من قبل  أنة على الرغم من يالحكوم الإيراديةث تمثل احدى المؤسسات ية للكهرباء حيئة القوميباله المالي الأداءكفاءة 

ت القطاع العام ن لمؤسسايير اختبرت المتغ أنهاث يح إضافة دراسةوتمثل هذه القطاع الخاص مؤسسات ال فيقد طرق  الأغلبلكنه على 
 الخاص.   و 
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